
浙江工商大学研究生课程授课计划

  2013/2014学年  第 二 学期

	课程信息
	课程名称
	旅游目的地产业发展与管理

	
	开课班级
	旅游13研

	
	课程类型
	必修课
	学分
	2
	周学时
	3
	总学时
	32

	
	教学周
	01 — 11周
	教室
	A108
	上课时间
	周四3-5节

	
	教学安排
	课堂讲授20课时，课堂讨论12课时 

	教师
	主讲教师
	王莹、郭鲁芳、张海霞
	电子信箱
	ywang11111@163.com，
glf@mail.zjgsu.edu.cn，

avivachang@126.com

	
	答疑时间
	周四下午
	答疑地点
	旅游系办公室

	
	助教
	
	电子信箱
	

	教

材
	参考书目： 
1、[英] 弗兰克·豪伊 著 丁宁，姜婷婷，马瑾译，旅游目的地的经营与管理，辽宁科学技术出版社2006.4

2、邹统钎，王欣，旅游目的地管理，北京师范大学出版社，2012.3

	考试安排
	总成绩构成比例：平时70％ ，学期论文30％ 。

	教学目的
	通过该课程的学习，使学生较全面、系统地掌握旅游目的地产业发展与管理的基本概念、内容、理论与方法；通过讨论与典型案例分析，使学生及时把握旅游目的地产业发展与管理的热点与前沿问题，并具备分析问题和解决问题的实际能力。

	课程要求
	要求学生认真听课，敢于提问，与老师积极互动；认真负责地准备主题讨论内容，善于独立思考，发表独到见解；平时作业要符合学术文章的写作规范，勇于创新。

做到按时上下课、遵守课堂纪律。


	周

数
	时

数
	教学内容
	内容简介
	阅读书目

	1
	3
	第一章 目的地旅游景区管理概述

	基本概念、类型、内容，发展趋势
	

	2
	3
	第二章 目的地旅游景区治理模式
	治理模式基本类型与创新
	

	3
	3
	第三章 目的地旅游景区营销管理
	营销管理基本理论与创新
	

	4
	3
	第四章 目的地旅游资源保护与管理
	基本内容、方法，环境容量管理
	

	5
	3
	第五章 新媒体时代旅游目的地整合营销
	基本内容、方法与实证
	

	6
	3
	第六章 旅游目的地产业竞争力构建
	基本概念、理论、内容与方法
	

	7
	3
	第七章 旅游目的地产业发展与区域竞争力提升
	基本理论方法与提升路径
	

	8
	3
	第八章 旅游目的地业态创新
	基本理论方法与路径
	

	9
	3
	第九章 旅游目的地的产业组织演化
	理论、方法与实证
	

	10
	3
	第十章 旅游目的地营销与旅游者忠诚
	经验与启示
	

	11
	3
	第十章 旅游目的地有效治理
	经验、理论与问题
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